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REGULAMIN KINA ILUZJON FILMOTEKI NARODOWEJ — INSTYTUTU AUDIOWIZUALNEGO PRZY
UL. NARBUTTA 50A W WARSZAWIE

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug swiadczonych przez Filmoteke Narodowg -
Instytut Audiowizualny (dalej FINA) w Kinie w Warszawie. Jego celem jest zapewnienie komfortu oraz
sprawnej obstugi, a takze bezpieczenstwa widzow.

Do przestrzegania niniejszego Regulaminu zobowigzany jest kazdy korzystajacy z ustug Kina lluzjon
oraz kazda osoba przebywajgca na jego terenie.

DEFINICIE

1. Regulamin - niniejszy Regulamin Kina Illuzjon FILMOTEKI NARODOWEJ - INSTYTUTU
AUDIOWIZUALNEGO;
Kino — Kino lluzjon, adres: ul. Narbutta 50A, 02-541 Warszawa;

won

FINA — Filmoteka Narodowa — Instytut Audiowizualny, witasciciel Kina, adres: ul. Watbrzyska 3/5,

02-739 Warszawa;

4. Zasady bezpieczenstwa — zasady szczegétowo opisane w REGULAMINIE UDZIAtU W SEANSACH |
WYDARZENIACH W KINIE ILUZJON FILMOTEKI NARODOWEJ — INSTYTUTU AUDIOWIZUALNEGO
PRZY UL. NARBUTTA 50A W WARSZAWIE W TRAKCIE PANDEMII COVID-19 W POLSCE
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

Organizator — podmiot dziatajgcy z porozumieniu z FINA w celu realizacji wydarzenia w Kinie;

6. Projekcja/seans — wydarzenie zorganizowane przez FINA lub Organizatora w Kinie, ktérego
celem jest pokaz filmu lub innego utworu audiowizualnego;

7. Wydarzenie — Wydarzenie biletowane, Wydarzenie niebiletowane, Wydarzenie zamkniete
zgodnie z ponizszymi definicjami;

8. Wydarzenie biletowane — wydarzenie zorganizowane przez Organizatora w Kinie, np. festiwal
filmowy, przeglad filmowy, pokaz specjalny, spotkanie, performance, koncert lub inne, na ktére
wstep jest mozliwy za okazaniem zakupionego biletu lub innego dokumentu umozliwiajacego
wstep;

9. Wydarzenie niebiletowane — wydarzenie zorganizowane przez FINA lub Organizatora w Kinie,
np. festiwal filmowy, przeglad filmowy, pokaz specjalny, spotkanie, performance, koncert lub
inne, na ktdre wstep jest wolny;

10. Wydarzenie zamkniete — wydarzenie zorganizowane przez FINA lub Organizatora w Kinie, np.
festiwal filmowy, przeglad filmowy, pokaz specjalny, spotkanie, performance, koncert lub inne,
na ktére wstep jest mozliwy za okazaniem zaproszenia dystrybuowanego przez Organizatora;

11. Bilet — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy z FINA uprawniajacy do wziecia udziatu

w Projekcji lub Wydarzeniu. Do udziatu w Projekcji lub Wydarzeniu uprawnia¢ mogg takze inne

dokumenty wystawione przez FINA lub Organizatora, np. karnety, wejsciéwki, zaproszenia.

Zasady Regulaminu odnoszace sie do Biletéw nalezy stosowaé odpowiednio do innych

dokumentéw uprawniajgcych do wziecia udziatu w Projekcji lub Wydarzeniu, chyba ze FINA



postanowi inaczej lub co innego wynika z charakteru lub tresci takiego dokumentu;

12. Kasa — wyznaczone miejsce sprzedazy Biletdw w Kinie;

13. Sala Kinowa — sala przeznaczona do realizacji Seanséw oraz Wydarzen w Kinie. W Kinie istniejg
dwie (2) Sale Kinowe: ,Stolica” o liczbie miejsc 260 + 2 miejsca przeznaczone dla wdzkéw
inwalidzkich oraz ,Mata Czarna” o liczbie miejsc 47 + 2 miejsca przeznaczone dla wdézkéw
inwalidzkich;

14. Uczestnik/widz — osoba korzystajgca z ustug oferowanych na terenie Kina lub przebywajaca na
terenie Kina;

15. Serwis — serwis internetowy umozliwiajgcy zakup Biletow do Kina przez Internet na stronie:
www.kinoiluzjon.pl.

POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Regulamin okresla zasady funkcjonowania i przebywania na terenie Kina.
2. Zasady zakupu i rezerwacji Biletéw za posrednictwem Serwisu okresla odrebny regulamin
opublikowany w Serwisie: www.kinoiluzjon.pl.

3. Postanowienia Regulaminu stosuje sie rowniez do Biletow zakupionych za posrednictwem
Serwisu, o ile postanowienia regulaminu sprzedazy Biletéw za posrednictwem Serwisu nie
przewidujg innych zasad ich nabycia, realizacji lub zwrotu.

4. FINA moze uregulowaé organizacje poszczegdlnych Projekcji lub Wydarzen w formie
odrebnych dokumentéw.

5. Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz Zasad
bezpieczenstwa, a takze do stosowania sie do zalecen FINA oraz pracownikow obstugi Kina.

6. Informacja o godzinach otwarcia Kasy Kina znajduje sie w Kasie oraz na stronie internetowe;j
Kina www.kinoiluzjon.pl.

7. Uczestnicy bedg wpuszczani do Sal Kinowych wytacznie na podstawie okazanego waznego
Biletu na Projekcje lub Wydarzenie odbywajgce sie w danej Sali Kinowej w okreslonym
terminie.

8. Pracownik Kasy ma prawo odmoéwié¢ sprzedazy Biletu na seans, ktéry juz sie rozpoczat,
a pracownik obstugi Kina ma prawo odméwié Uczestnikowi wstepu na Sale Kinowg 15 minut
PO rozpoczeciu seansu.

9. Na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, Dz. U. 1994 r. nr 24 poz. 83 z pdin. zm., zabronione jest rejestrowanie
wyswietlanych w Kinie filméw oraz przebiegu Wydarzen, zaréwno poprzez rejestracje obrazu,
jak i dzwieku, za pomocy jakichkolwiek urzadzen, w szczegdblnosci kamer, aparatéw
fotograficznych, telefondw komérkowych oraz mikrofonéw. Dziatania takie sg nielegalne
i bedg zgtaszane na policje przez pracownikéw Kina.

10. Na terenie Kina zabronione jest:

1) korzystanie w Salach Kinowych z telefondw komoérkowych, a takze innych urzgdzen
emitujgcych dzwiek lub swiatto podczas Projekcji i Wydarzen,

2) zachowanie zaktécajgce udziat innych oséb w Projekcji lub Wydarzeniu,

3) wnoszenie i spozywanie w czasie Projekcji jakichkolwiek produktéw spozywczych (jedzenie
i napoje),

4) wnoszenie i spozywanie Srodkéw odurzajacych,

5) wprowadzanie do Sal Kinowych zwierzat, za wyjgtkiem pséw przewodnikow oséb
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11.

12.

13.

14.

15.

niewidomych i niedowidzacych,

6) wnoszenie i spozywanie alkoholu za wyjatkiem zakupionego w Iluzjon Café Bar
i spozywanego w przestrzeni zajmowanej przez Iluzjon Café Bar lub dostarczonego
w ramach ustug cateringowych towarzyszgcych Wydarzeniom,

7) palenie papierosdw i korzystanie z elektronicznych papieroséw oraz urzadzen
i przedmiotéw o tej samej lub zblizonej funkcji lub dziataniu,

8) wnoszenie tadunkéw wybuchowych, substancji zracych i innych substancji
niebezpiecznych,

9) prowadzenie akwizycji, handlu i zebractwa,

10) niszczenie mienia Kina oraz ktadzenie nég na fotelach kinowych,

11) naklejanie na sciany zewnetrzne oraz wewnetrzne jakichkolwiek plakatéw, wlepek, afiszy
oraz innych materiatéw mogacych uszkodzié¢ infrastrukture budynku, w tym réwniez ich
wystawianie w przestrzeni Kina bez wiedzy i zgody FINA.

Osoby niszczagce mienie znajdujgce sie terenie Kina ponoszg petng odpowiedzialnosé za

wyrzgdzone szkody. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ materialng ponoszg ich rodzice

lub opiekunowie prawni.

Uczestnicy zobowigzani sg do uprzatniecia miejsca, ktére zajmowali, jak réwniez do zabrania ze

sobg wszelkich rzeczy osobistych.

Pracownicy Kina majg prawo odmoéwic sprzedazy Biletu osobie zaktécajgcej tad i porzadek oraz

zachowujacej sie w sposdb naruszajacy zasady wspotzycia spotecznego, w tym znajdujgcej sie

pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych.

W przypadku nieprzestrzegania postanowienn Regulaminu lub Zasad bezpieczerstwa

pracownicy Kina majg prawo do zwrdcenia uwagi Uczestnikowi, ktéry zagraza porzadkowi,

bezpieczenstwu innych oséb przebywajgcych w Kinie lub przez swoje zachowanie, stan w jakim
pozostaje, zaktdca, uniemozliwia lub utrudnia innym widzom uczestnictwo w Projekcji lub

Wydarzeniu i zazadania przywrdcenia spokoju. W przypadku niespetnienia przez Uczestnika

zadania pracownicy Kina sg upowaznieni do wezwania pracownikéw ochrony lub stosownych

stuzb porzadkowych (Policja, Straz Miejska) w celu usuniecia zagrazajgcego Uczestnika z terenu

Kina, bez prawa zwrotu kosztow Biletu.

Uczestnicy korzystajgcy z ustug gastronomicznych swiadczonych w przestrzeni lluzjon Café Bar

zobowigzani sg do przestrzegania zasad obowigzujgcych w tej przestrzeni.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE:
REZERWACIA

1.

Rezerwacji miejsc na Projekcje mozna dokona¢ telefonicznie pod numerem telefonu:
+48 22 848 33 33; mailowo pod adresem: kasa.iluzjon@fina.gov.pl lub internetowo za

posrednictwem strony internetowej www.kinoiluzjon.pl

W zwigzku z obowigzywaniem Zasad bezpieczenistwa preferowany jest zakup biletéw on-line.
Rezerwacji na Wydarzenia mozna dokonywa¢ w sposdb okreslony przez FINA w odniesieniu
do danego Wydarzenia.

Zarezerwowane Bilety nalezy odebra¢ najpdzniej 15 minut przed rozpoczeciem Projekcji lub
Wydarzenia, w przeciwnym razie rezerwacja zostanie anulowana.

Rezerwacje mozna odebraé¢ podajac imie i nazwisko lub numer rezerwacji.
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5. W przypadku Wydarzen FINA zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia odmiennych zasad

odbioru rezerwacji, o czym FINA bedzie informowat Uczestnikdw.
BILETY

1. Zakupienie Biletu jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

2. Bilety mozna nabywaé w Kasie Kina lub za pomocg Serwisu, pod warunkiem, ze na danag
Projekcje lub Wydarzenie prowadzona jest sprzedaz on-line.

3. Ceny Biletéw na Projekcje wskazane sg w cenniku dostepnym przy Kasie Kina oraz na stronie
internetowej Kina www.kinoiluzjon.pl.

4. Ceny Biletow na Wydarzenia FINA ustala odrebnie w odniesieniu do kazdego Wydarzenia
i udostepnia je Uczestnikom na stronie internetowej Kina www.kinoiluzjon.pl.

5. Ceny Biletéw dla grup zorganizowanych mogg zosta¢ ustalone indywidualnie.

6. Bilety na Projekcje lub Wydarzenia przeznaczone dla okreslonych kategorii wiekowych moga
naby¢ tylko osoby spetniajgce wymagania zwigzane z wiekiem po okazaniu odpowiedniego
dokumentu tozsamosci.

7. Informacje o stosowanych przez FINA ulgach, a takze ewentualnych rabatach przy nabywaniu
Biletow, dostepne sg w Kasie Kina oraz na stronie internetowej Kina www.kinoiluzjon.pl

8. Dokumenty, z ktérych wynika prawo do zakupu Biletu ulgowego sprawdzane sg przy Kasie
w momencie sprzedazy Biletu lub wraz z Biletami przy wejsciu do Sali Kinowe;.

9. Bilet wazny jest jedynie na okreslong Projekcje, w okreslonej Sali Kinowej, i okreslonym
terminie. Bilet uprawnia do udziatu w Projekcji lub Wydarzeniu tylko jednego Uczestnika.

10. Zwrotu lub wymiany Biletu mozna dokona¢ najpdzniej 15 minut przed rozpoczeciem Projekcji
lub Wydarzenia, na jaki zostat on zakupiony, okazujgc nieprzerwany i niezniszczony Bilet wraz
z paragonem fiskalnym lub fakturg VAT lub innym dokumentem potwierdzajgcym dokonanie
transakgji.

11. Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych Biletow po rozpoczeciu Projekcji lub Wydarzenia,
Biletéw przerwanych, zniszczonych lub bez paragonu fiskalnego, faktury VAT lub innego
dokumentu potwierdzajgcego dokonanie transakc;ji.

12. Nie ma mozliwosci zwrotu Biletu po czesciowym udziale w Projekcji lub w Wydarzeniu, jesli
udziat ten zostat przerwany z przyczyn zaleznych od Uczestnika.

13. Zwrotowi ani wymianie nie podlegajg inne dokumenty upowazniajagce do wziecia udziatu

w Projekcji lub Wydarzeniu.

BEZPIECZENSTWO

Obiekt Kina jest objety systemem monitoringu oraz ochrong fizyczna.
Miejsca objete monitoringiem wizyjnym sg oznakowane poprzez umieszczenie informacji
zawierajgcej piktogram informujgcy o objeciu obszaru monitoringiem wraz z klauzulg
informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych — monitoring wizyjny (wzoér klauzuli
informacyjnej stanowi Zatgcznik nr 2 do ,,Regulaminu Kina lluzjon®).

Zasady uczestnictwa w Projekcjach i Wydarzeniach odbywajgcych sie w Kinie, zwigzane
z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-COV-2 zostaty uregulowane
w REGULAMINIE UDZIAtU W SEANSACH | WYDARZENIACH W KINIE ILUZJON FILMOTEKI
NARODOWEJ — INSTYTUTU AUDIOWIZUALNEGO PRZY UL. NARBUTTA 50A W WARSZAWIE
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10.

11.

1)

12

W TRAKCIE PANDEMII COVID-19 W POLSCE stanowiacym zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.
Na terenie Kina obowigzuje catkowity zakaz palenia i uzywania otwartego ognia.

Uczestnik moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkody spowodowane
zadymieniem na terenie Kina i aktywacja czujki pozarowej lub nieuzasadnionym uzyciem
urzadzen stanowigcych system ostrzegania pozarowego, sprzetu przeciwpozarowego (gasnic,
hydrantéw) zainstalowanych na terenie Kina.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia Uczestnikdw, FINA upowazniona jest do
natychmiastowego przerwania dziatalnosci Kina.

Podczas pobytu w Kinie nalezy stosowac sie do uwag i komunikatéw przekazywanych przez
pracownikéw Kina.

W  przypadku ogtoszenia komunikatu o wykrytym zagrozeniu nalezy bezwzglednie
podporzagdkowad sie poleceniom kierowanym przez pracownikdw Kina. Za przeprowadzenie
ewakuacji Kina odpowiada osoba wyznaczona przez FINA.

Zabrania sie wstepu do pomieszczen oznakowanych znakiem: ,Nieupowaznionym Osobom
Wstep Wzbroniony”.

Wyjscia ewakuacyjne nie mogg by¢ zamykane w sposdéb uniemozliwiajgcy ewakuacje z obiektu
Kina.

Na wszystkich drogach ewakuacyjnych zakazuje sie umieszczania przedmiotéw w sposob
zmniejszajacy ich szerokosc¢ albo wysokosé ponizej wymaganych wartosci.

Liczba miejsc siedzgcych w Salach Kinowych (,Stolica” o liczbie miejsc 260 + 2 miejsca
przeznaczone dla wdézkéw inwalidzkich oraz ,,Mata Czarna” o liczbie miejsc 47 + 2 miejsca
przeznaczone dla wdzkéw inwalidzkich) nie moze by¢ zwiekszana ze wzgledu na tamanie
warunkéw rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 roku w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (okreslone sg
tu warunki odnosnie do drég ewakuacyjnych oraz szerokos$ci drzwi prowadzgcych na drogi
ewakuacyjne). Stanowi to bezposrednie zagrozenia dla zdrowia i zycia w przypadku powstania
sytuacji niepozadanej (panika, ewakuacja, itp.).

. Toalety w Kinie sg przeznaczone tylko i wytgcznie do uzytku Uczestnikéw i gosci Iluzjon Café Bar.

REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje dotyczgce dziatania Kina nalezy zgtasza¢ niezwtocznie pracownikom Kina
albo pisemnie na adres siedziby KINA Iub FINA albo pocztg elektroniczng na adres
kasa.iluzjon@fina.gov.pl

W przypadku ztozenia reklamacji pracownikowi Kina, pracownik ten moze zazada¢ podania
nastepujacych informacji: imie, nazwisko i adres korespondencyjny oraz ewentualnie adres
e-mail i numer telefonu sktadajgcego reklamacje.

W przypadku sktadania reklamacji drogg pisemng nalezy poda¢ imie i nazwisko oraz adres
korespondencyjny sktadajgcego reklamacje oraz ewentualnie adres e-mail i numer telefonu
sktadajgcego reklamacje.

W przypadku sktadania reklamacji pocztg elektroniczng nalezy podac imie i nazwisko, adres
korespondencyjny oraz adres e-mail sktadajgcego reklamacje oraz ewentualnie numer
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telefonu sktadajgcego reklamacje.

5. Prawidtowo zgtoszone reklamacje zostang rozpatrzone nie pdzniej niz w ciggu 14 dni roboczych
liczonych od momentu otrzymania informacji o powstatej nieprawidtowosci.
FINA rozpatrujac reklamacje, stosowac bedzie postanowienia Regulaminu.

6. O decyzji FINA skfadajacy reklamacje zostanie powiadomiony pisemnie na adres
korespondencyjny lub drogg elektroniczng na adres e-mail podany przy sktadaniu reklamacji.

7. FINA zastrzega sobie prawo do przechowywania kopii wszelkiej korespondencji z Uczestnikiem.

DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uczestnika jest FINA.
Podanie danych przez Uczestnika ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do zakupu lub
rezerwacji biletu przez Uczestnika. Udostepniajgcym dane osobowe przystuguje prawo dostepu
do takich danych, ich poprawiania oraz zgdania usuniecia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Kino zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w biezgcym repertuarze. W przypadku
wprowadzenia zmian po nabyciu Biletu przez Uczestnika, Uczestnik upowazniony jest do
zwrotu Biletu za zwrotem uiszczonej kwoty.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie Kina, w Kasie Kina na stronie internetowej Kina
oraz na stronie internetowej FINA - www.fina.gov.pl.

W przypadku wprowadzenia przez FINA jakichkolwiek zmian w Regulaminie, o czym FINA
bedzie informowa¢, do umowy zawartej miedzy FINA a Uczestnikiem majg zastosowanie
postanowienia Regulaminu w wersji obowigzujgcej w dniu jej zawarcia.



Zatacznik nr 1

REGULAMIN UDZIAtU W SEANSACH | WYDARZENIACH W KINIE ILUZJON FILMOTEKI NARODOWEJ -
INSTYTUTU AUDIOWIZUALNEGO PRZY UL. NARBUTTA 50A W WARSZAWIE W TRAKCIE PANDEMII
COVID-19 W POLSCE

(zwany dalej ,,Regulaminem”), okresla zasady uczestnictwa w seansach/projekcjach i wydarzeniach
odbywajgcych sie w Kinie lluzjon w Warszawie (zwanym dalej ,Kinem”) — obiekcie Filmoteki
Narodowe] - Instytutu Audiowizualnego (FINA) i przebywania na terenie Kina, zwigzane
z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-COV-2.

§.1

1. Regulamin okresla szczegdtowe zasady uczestnictwa w seansach, projekcjach i wydarzeniach
odbywajgcych sie w Kinie (zwanymi dalej ,Seansem”) i przebywania na terenie Kina
wynikajgce z wdrozenia wytycznych dla kin w trakcie epidemii wirusa SARS-CoV-2 w Polsce
wydanych przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwo Rozwoju oraz
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego (zwanych dalej , Wytycznymi”), dostepnych na stronie:
https://www.gov.pl/web/kultura/wytyczne-dla-kin-w-trakcie-epidemii-wirusa-sars-cov-2-w-
polsce

2. Dokonanie zakupu biletu i/lub uczestnictwo w Seansie jest réwnoznaczne z akceptacjy

Regulaminu i zobowigzaniem do respektowania jego postanowien.

3. Regulamin wigze wszystkie osoby zamierzajgce uczestniczy¢ w Seansie, niezaleznie od tego
czy Seans jest biletowany, a w przypadku Seansu biletowanego, niezaleznie od tego czy
nabyty bilet osobiscie czy za posrednictwem oséb trzecich.

§.2

1. Uczestnik/widz jest zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu
i obowigzujagcych w Kinie przepisow porzadkowych, zwigzanych w szczegdlnosci
z bezpieczenstwem na terenie Kina oraz dbatoscig o mienie FINA oraz do stosowania sie do
zalecen pracownikéw obstugi Kina i innych oséb upowaznionych, wynikajgcych w szczegdlnosci
z Wytycznych.

2. Pracownik obstugi Kina lub inna osoba upowazniona sg uprawnieni do uniemozliwienia
uczestnictwa w Seansie osobie, ktéra nie przestrzega Regulaminu, obowigzujgcych w Kinie
przepisdw porzadkowych i zalecen, o ktérych mowa w ust. 1. W takim przypadku zaptata za
bilet takiej osoby nie podlega zwrotowi.

§.3

1. Do udziatu w Seansie jest uprawniona wytgcznie osoba, ktéra wedtug jej najlepszej wiedzy
nie jest osobg zakazong wirusem SARS-CoV-2, nie przebywa na kwarantannie, ani tez nie
przebywa pod nadzorem epidemiologicznym.

2. Kazdy uczestnik/widz przebywajagcy na terenie Kina ma obowigzek bezwzglednego
zakrywania ust i nosa, zarédwno w foyer i kolejce do Kasy, jak réwniez w Salach Kinowych
podczas Seansu.

3. Kazdy uczestnik/widz wchodzacy na teren Kina ma obowiazek zdezynfekowania rak. Srodki
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dezynfekujgce zapewnione przez Kino beda znajdowaty sie w wyznaczonych miejscach, t;j.
przy wejsciu na teren Kina lub Sali Kinowe;.

Kazdy uczestnik/widz powinien przestrzega¢ na terenie Kina, w foyer, w kolejce do Kasy,
przed wejsciem do Sali Kinowej, a takze podczas opuszczania jej, dystansu zgodnego
z aktualnym stanem prawnym - wynoszgacym nie mniej niz 2 m.

Na terenie foyer Kina mogg przebywac wytgcznie osoby dokonujgce transakcji ptatniczych
w Kasie Kina lub oczekujgce w kolejce do wejscia do Sali Kinowej. Po zakonczeniu Seansu
wszyscy uczestniczy proszeni sg o opuszczenie foyer Kina. Zastrzezenie to nie dotyczy
gosci/klientéw przestrzeni zajmowanej przez Iluzjon Café Bar.

Preferowany jest zakup biletéw on-line, a w przypadku ptatnosci realizowanej w Kasie Kina
rekomendowana jest ptatnosé kartg ptatnicza.

Pracownik Kasy ma prawo poprosi¢ podczas zakupu biletu o dane kontaktowe
uczestnika/widza (imie, nazwisko, nr telefonu lub adres e-mail). Dane zbierane sg w celu
mozliwosci skontaktowania sie z osobg, ktéra podata swoje dane i poinformowania jej
o ewentualnym kontakcie z osobg zakazong. W przypadku stwierdzenia zagrozenia
zakazeniem wirusem SARS-CoV-2 w zwigzku z udziatem w Seansie dane te beda mogty
zostac¢ przekazane przez Kino wtasciwym stuzbom sanitarnym i beda przechowywane przez
Kino przez 2 tygodnie od dnia Seansu w powyzszym celu.

Uczestnik/widz ma obowigzek respektowania zasad organizacji widowni wyznaczonej przez
Kino, o ktérych mowa w ponizszych ustepach.

Miejsca w Sali Kinowej sprzedawane oraz udostepniane sg wg nowego planu, ktéry
przewiduje udostepnienie widzom nie wiecej niz potowy miejsc w tej sali. Rzedy zajmowane
beda naprzemiennie, z zachowaniem jednego wolnego miejsca miedzy widzami. Zakazuje
sie zmieniania wyznaczonych miejsc.

Obowigzek zachowania jednego wolnego miejsca miedzy widzami nie dotyczy:

a) widza, ktory uczestniczy w pokazie z dzieckiem ponizej 13. roku zycia;

b) widza, ktdry uczestniczy w pokazie z osobg z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobg
z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o potrzebie
ksztatcenia specjalnego lub osobg, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszaé
sie samodzielnie;

c) 0so6b wspdlnie zamieszkujgcych lub pozostajgcych we wspdlnym gospodarstwie
domowym.

Pracownik obstugi Kina ma prawo odmoéwi¢ wstepu do Sali Kinowej osobie niestosujgcej sie
do obowigzku zakrywania ust i nosa. W takim przypadku optata za bilet takiej osoby nie
podlega zwrotowi.

Pracownik obstugi Kina ma prawo wyprosi¢ z Sali Kinowej, a takze z terenu Kina
uczestnika/widza, ktory nie stosuje sie do zasad bezpieczenstwa wynikajgcych z Wytycznych.
W takim przypadku optata za bilet takiej osoby nie podlega zwrotowi.

Uczestnicy/widzowie korzystajgcy z ustug gastronomicznych $wiadczonych w przestrzeni
Iluzjon Café Bar zobowigzani sg do przestrzegania zasad obowigzujgcych w tej przestrzeni.

8.4

W zwigzku z wdrozeniem Wytycznych:



1) powotuje sie koordynatora do spraw zdrowotnych skierowanego do zadan zwigzanych
z dbatoscia o zachowanie wszelkich ustalonych procedur oraz do statego kontaktu
z wyznaczong osobg z wiasciwej miejscowo powiatowe] stacji sanitarno-
epidemiologicznej,

2) do pracy w Kinie mogg przychodzi¢ jedynie zdrowe osoby, bez jakichkolwiek objawéw
wskazujgcych na chorobe zakazng,

3) wszyscy pracownicy Kina zostali poinformowani, aby w razie niepokojgcych objawdéw nie
przychodzili do pracy, pozostali w domu i zasiegneli teleporady medycznej,

4) wszyscy pracownicy Kina zostali zapoznani z wytycznymi Ministra Zdrowia oraz Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego dostepnymi na stronie gov.pl/web/koronawirus/ w zakresie
odpowiadajgcym wykonywanym przez nich zadaniom,

5) wszyscy pracownicy Kina wyposazeni s3 w S$rodki ochrony indywidualnej, w tym
przytbice/maski ochronne, srodki do dezynfekcji rak,

6) w Kinie przeprowadzana jest systematyczna dezynfekcja powierzchni gtadkich, blatow,
stotéw, krzeset w foyer, podtokietnikow foteli w sali Kina i toalet,

7) w Kinie przeprowadzane jest systematyczne wietrzenie i wentylowanie przestrzeni Kina
przed, w trakcie i po kazdym dniu seansu/projekcji lub wydarzenia,

8) w budynku Kina, a takze na stronie internetowej Kina umieszczone zostaty w widocznym
miejscu  komunikaty informujagce o podjetych dziataniach zapobiegawczych,
zapewniajgcych bezpieczenstwo osobiste kazdego z widzow.

9) w sali Stolica udostepniona jest nie wiecej niz potowa liczby miejsc - rzedy powinny by¢
zajmowane naprzemiennie, z zachowaniem jednego wolnego miejsca miedzy widzami;
Sala Mata Czarna jest wyfgczona z uzytku do odwotania.

2. W przypadku wystgpienia u uczestnika/widza niepokojgcych objawdw sugerujgcych zakazenie
koronawirusem, pracownicy Kina majg obowigzek odseparowac go od innych oséb w miejscu
do tego przeznaczonym lub poprosi¢, aby transportem zapewnionym we wiasnym zakresie
udat sie do domu lub na oddziat zakazny.

§.5

1. Administratorem danych osobowych udostepnionych przez uczestnika/widza jest wiasciciel
Kina: Filmoteka Narodowa — Instytut Audiowizualny, adres: ul. Watbrzyska 3/5, 02-739
Warszawa (,,FINA“).

2. FINA wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac sie we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych uczestnika/widza, elektronicznie poprzez adres e-mail:
iod@fina.gov.pl lub pisemnie pod adresem pocztowym siedziby FINA.

3. Dane osobowe uczestnika/widza, tj. dane zwykte: imie, nazwisko, nr telefonu lub adres e-mail
sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. d) i f) RODO, tj. ochrona zywotnych intereséw
osoby, ktérej dane dotyczg lub innej osoby fizycznej oraz uzasadniony interes FINA polegajgcy
na zapewnieniu bezpieczeAstwa gosci w zwigzku z uczestnictwem w Seansie zgodnie
z wytycznymi Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego i Gtéwnego Inspektoratu
Sanitarnego.

Podanie danych przez uczestnika, ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do zakupu lub

rezerwacji biletu przez uczestnika oraz ewentualnego skontaktowania sie z osobg, ktdra podata
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swoje dane w celu poinformowania jej o ewentualnym kontakcie z osobg zakazona.
Udostepniajagcym dane osobowe przystuguje prawo dostepu do takich danych, ich poprawiania
oraz zadania usuniecia.

W stosownych przypadkach odbiorcami tych danych osobowych mogg by¢ podmioty
upowaznione z mocy prawa.

Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani profilowaniu.
Dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom z siedzibg poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG), tj. w panstwach trzecich.

Dane bedg przechowywane przez okres 14 dni od daty wziecia udziatu w Seansie - po tym okresie
bedg usuwane przez Administratora.

W odniesieniu do przekazanych FINA danych osobowych przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich sprostowania, uzyskania kopii danych
osobowych,

b)  usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach przewidzianych prawem,

c) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim
podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie usprawiedliwiony interes FINA,

d) przeniesienia danych osobowych,

e) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
FINA podczas przetwarzania Pani/Pana danych osobowych naruszyta przepisy RODO lub
innych wtasciwych przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie Kina, przy kasie Kina, wejsciach do Sal Kinowych,
na stronie internetowej Kina www.kinoiluzjon.pl oraz na stronie internetowej FINA -

www.fina.gov.pl.

Zasady uczestnictwa w Seansie lub przebywania na terenie Kina mogg by¢ uzupetniane lub
zmieniane w kazdym czasie. Wszelkie zmiany zostang udostepnione w miejscach i w sposdb
okreslony w ust. 3 powyze;.

Regulamin obowigzuje od dnia ogtoszenia i pozostaje w mocy do odwotania.
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Zatacznik nr 2

KLAUZULA INFORMACYJNA O PROWADZENIU MONITORINGU WIZYJNEGO NA TERENIE KINA
ILUZJON FILMOTEKI NARODOWEJ — INSTYTUTU AUDIOWIZUALNEGO

Zgodnie z art. 13 ust.1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (,RODO”) informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Filmoteka Narodowa - Instytut
Audiowizualny z siedzibg w Warszawie (02-739), przy ul. Watbrzyskiej 3/5, NIP: 5213784838,
REGON: 367467328 (,,Administrator”).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowad sie we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, elektronicznie poprzez adres
e-mail: iod@fina.gov.pl lub pisemnie pod adresem pocztowym siedziby Administratora.

3. Pani/Pana dane w postaci wizerunku zarejestrowanego przez monitoring sg przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu zapewnienia bezpieczerstwa osdb przebywajacych
na terenie siedziby Administratora oraz zabezpieczenia mienia, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Administratora.

4. Monitoringiem wizyjnym objety jest budynek Kina lluzjon (wnetrza/klatki schodowe oraz
korytarze w przestrzeni dostepnej dla gosci, pracownikéw kina oraz obstugi kawiarni) wraz z
przestrzenig przylegta (chodniki dookota obiektu, przestrzen po obu stronach rotundy).

5. Pani/Pana dane w postaci wizerunku bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany — kamery
monitoringu nagrywajg obraz w sposdéb ciggty lub sekwencyjny, w przypadku wykrycia ruchu
w obszarze dozorowanym.

6. Rejestracji i zapisowi danych na nosniku podlega tylko obraz (bez dzwieku).

7. Pani/Pana dane osobowe w postaci wizerunku mogg by¢ udostepniane organom publicznym
uprawnionym do otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa. Dane mogg
zosta¢ takze udostepnione odbiorcom danych w rozumieniu art. 4 pkt. 9 RODO, bedacych
firmami Swiadczacymi ustugi teleinformatyczne, audytorskie oraz ustugi ochrony fizycznej,
w ramach zawartych z Administratorem umow.

8. Wszystkie dane rejestrowane poprzez kamery monitoringu wizyjnego zapisywane s3 na
rejestratorze danych i sg przechowywane zasadniczo przez okres 5 dni kalendarzowych.

Po uptywie terminu przechowania dane zostajg automatycznie usuwane poprzez
nadpisywanie.
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W przypadku zabezpieczenia danych na potrzeby postepowan prowadzonych przez
uprawnione organy administracji publicznej, dane takie s3 przechowywane do czasu
prawomocnego zakonczenia ww. postepowan. Po uptywie okreséw, o ktdrych mowa powyzej,
uzyskane w wyniku monitoringu wizyjnego nagrania obrazu, podlegajg zniszczeniu, o ile
przepisy odrebne nie stanowig inaczej.

Strona zainteresowana zabezpieczeniem danych z monitoringu wizyjnego na potrzeby
przysztego postepowania, moze zwrdci¢ sie pisemnie do Administratora, z prosbg o ich
zabezpieczenie. Wniosek nalezy ztozy¢ elektronicznie poprzez adres e-mail: iod@fina.gov.pl lub

pisemnie pod adresem pocztowym siedziby Administratora — w terminie 3 dni, liczac od dnia,
w ktérym zdarzenie mogto zostaé zarejestrowane przez monitoring wizyjny. Wniosek musi
zawierac doktadng date i miejsce oraz przyblizony czas zdarzenia, poniewaz mogg wystepowacd
nieznaczne roznice miedzy czasem rzeczywistym, a czasem uwidocznionym na materiale z
monitoringu. Wniosek powinien zawiera¢ podstawe prawng udostepnienia i cel wykorzystania
danych.

Pani/Pana dane w postaci wizerunku nie bedg udostepniane podmiotom majgcym siedzibe
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), tj. w panstwach trzecich, z wytgczeniem
sytuacji wynikajacych z przepiséw prawa.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do danych w postaci wizerunku, uzyskania ich kopii oraz
zadania ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia sprzeciwu, jak
rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jesli Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

Pani/Pana dane osobowe w postaci wizerunku bedg przechowywane w sposéb zapewniajgcy
poufnos¢, integralnos¢ oraz dostepnosc.

Wyrazenie zgody na utrwalanie przez Administratora Pani/Pana danych w postaci wizerunku
jest dobrowolne, lecz niezbedne do wejscia i przebywania na terenie Kina lluzjon objetego
monitoringiem wizyjnym.


mailto:iod@fina.gov.pl

